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Conditions Générales de Vente  

L’association Val’ en Scène, 

gérante de La Scène, l’espace culturel de Val-de-Moder,  

organisatrice ou co-organisatrice de cet évènement, 

gestionnaire de la billetterie de cet évènement, 

 

vous informe qu’elle utilise le système de billetterie BilletWeb et que l’intégralité des 

transactions effectuées sur la billetterie en ligne sont soumis au Conditions Générales de 

Vente de la plateforme BilletWeb consultable sur ce lien : www.billetweb.fr/fr/cgv  

 

Par conséquent, nous vous rappelons que les billets ne sont ni échangeables, ni 

remboursables, sauf en cas d'annulation du spectacle. Il en est de même pour les billets 

vendus au magasin Maison de la Presse à Val-de-Moder. 
 

ARTICLE 9 des CGV 

Selon les dispositions législatives de l’article L121-20-4 du Code de la Consommation, les Billets ne 

peuvent faire l’objet d’un droit de rétractation. Toute commande est alors juridiquement considérée 

comme ferme et définitive. Un billet ne peut être remboursé même en cas de perte ou de vol, ni repris, 

ni échangé.  

 

 

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES 
 

Accès à La Scène : PLAN 

Parking à proximité. L'impasse/allée de l'école 

est uniquement réservée aux personnes munies 

d'une Carte mobilité inclusion - PMR-PSH.  

 

Ouverture des portes : 

Entre 30 minutes et 1 heure avant le début, 

selon les manifestations. 

 

Palpation de sécurité : 

À l'entrée du site (pré-contrôle), le spectateur 

pourra faire l'objet d'une palpation de sécurité 

et présenter, éventuellement, son sac ouvert au 

service de sécurité de l'établissement pour un 

contrôle visuel. 

 

Photos / Vidéos : 

L’utilisation du flash est interdite. L’organisateur 

ou la production peut interdire toutes 

captations photos et vidéos pendant 

l’évènement. La salle pourra faire procéder à 

l’expulsion de toute personne ne respectant pas 

ces dispositions, et ce, sans remboursement 

possible. 

 

Objets Interdits : 

Articles pyrotechniques, matériels explosifs, 

bouteilles en verre, boissons alcoolisées, armes, 

outils, casques, animaux (exception faite des 

chiens guides d'aveugles ou auxiliaires de 

motricité), matériels / supports destinés à être 

vu par des tiers à des fins politiques, 

idéologiques, philosophiques ou commerciales. 

Toute nourriture et boisson est interdite sur le 

gradin, ils sont à consommer seulement sur les 

points de restauration dans le hall d’accueil ou 

à l’arrière dans de la salle. 
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